Profil : Opérateur de lutte contre la fraude monétique
Missions principales

+ Suivre les alertes fraude monétique générés par la plateforme ;

+ Interpréter les alertes et procéder a leur traitement ;

+ Traiter les réclamations clients en respectant les procédures en
vigueur ;

+ Assurer les reporting périodiques ;

Réaliser les controdles internes selon la procédure en vigueur.

Profil recherché
+ Formation
o Master / Licence en Finance/controle de gestion/Informatique

- Expérience
o 2 années minimum ;
o Préférence : justifier d'une expérience bancaire de minimum 2

années.

Connaissances :
+ Connaissances du métier de la monétique ;
+ Esprit d'analyse ;
+ Rigueur et assiduité ;

+ Travail en équipe ;

Disponibilité.



